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Tableau présentant une comparaison du profil de la mesure de la charge de travail des professionnels de la santé de notre
établissement

Tableau I. Comparaison du profil de la mesure de la charge de travail des professionnels de la santé de notre établissement

Variables Service Physiothérapie  Ergothérapie = Psychologie Inhalothérapie Imagerie  Laboratoires Médecine Soins
social médicale de biologie infirmiers
médicale
Référentiels MGF, GIA MGF, GIA MGF, GIA MGF, GIA MGF MGF MGF Guide de factura- MGF
tion de la RAMQ
Unités de mesure Oui, Oui, Oui, Oui, Oui, Oui, Oui, Non Oui,
ministérielles
Intervention Heures de Heures de Intervention Unité Procédure et Procédure Admission
et Usager prestation de prestation de et Usager technique  Unité technique et Valeur et Jour
services, services, provinciale provinciale pondérée présence
Nombre de  Nombre de jour- et Usager
jour-traitement traitement
et Usager et Usager
Instance Hopital Hopital Hopital Hopital MSSS MSSS MSSS MSSS Hopital
encadrante
Nom de I'outil Gap e-Gap e-Gap Gap Gap Radimage GestLab Logiciels de Outil de
de saisie facturation quantification
de I'acte infirmier
Support de Informatique Informatique Informatique Informatique Informatique Informatique Informatique Informatique Papier
I'outil de saisie
Chronologie Rétrospective ~ Rétrospective  Rétrospective  Rétrospective  Rétrospective Prospective Prospective  Rétrospective Prospective
de la saisie
Respect de la Non Non Non Non Non Oui Oui Oui Non

fréquence de
saisie attendue

Individu Individu Individu Individu Individu Tierce Individu Tierce Individu Individu
effectuant concerné concerné concerné concerné personne concerné et personne concerné ou concerné
la saisie tierce personne tierce personne

Niveau Exhaustive Exhaustive Exhaustive Exhaustive Partielle Partielle Partielle Partielle Exhaustive
d’exhaustivité
de la saisie

Indicateurs Non Non Non Non Non QOui QOui QOui Non
reglementaires

imposés par

le ministere

Indicateurs PT PT PT PT P P P P PT
d’activités

procédurales et/ou

transversales

Notion de Non Non Non Non Oui Oui Non Oui QOui
complexité
des indicateurs

Abréviations : MGF : Manuel de gestion financiére, GIA : Guide interne d’activité, P : procédurales, T : transversales
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Tableau présentant les interventions relatives a quatre professions de la santé devant étre décrites quotidiennement et classées
dans trois groupes d’activités distinctes

Tableau Il. Interventions relatives a quatre professions de la santé devant étre décrites quotidiennement et classées dans trois groupes d’activités
Variables Travailleurs sociaux  Physiothérapeutes Ergothérapeutes Psychologues

Activités directes aupres du patient
Evaluation usager

Evaluation — proche

Evaluation familiale

Evaluation groupe

Premiére évaluation

Réévaluation

Evaluation & domicile ou en milieu substitut
Pré-évaluation

Intervention-domicile

Intervention usager

Intervention — proche

Intervention familiale

Intervention e-santé

Entrevue téléphonique

Intervention 2-5 personnes

Intervention 6-10 personnes

Intervention 11-15 personnes

Activités indirectes soutenant les activités directes
Interventions indirectes

Tenue de dossier

Présence a la cour ou au tribunal
Discussion de cas

Discussion de cas-équipe

Discussion de cas—réseau

Discussion e-santé

Supervision clinique (stagiaire)
Intervention non réalisée

Déplacement extérieur

Equipe multidisciplinaire et consultation clinique
Cothérapies

Groupe 16 et plus

Activités non thérapeutiques

Organisation des activités professionnelles
Recherche clinique

Réunions

Enseignement clinique

Enseignement académique

Instruction — patientele

Formation donnée / préparation de formation
Consultation- réseau

Orientation spécifique

Accompagnement professionnel
Formation regue

Rayonnement

Comités et projets spéciaux

Déplacement / statistiques / autres

Temps de déplacement a I'extérieur
Désinfection des jouets

> X X X
> X X X

>X X X X X X X X
>X X X X X X
>X X X X X X
>X X X X X X X X X X X X

> X X X X
> X X X X

X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
>X X X X X X X X X X X X

>
>
>

X< X X X X
X< X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X
>
>

X X X X X X X X X X X X X X X

>X X X X X X X X
>X X X X X X X X
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